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Mesafeli Satis Sozlesmesi

Son glncelleme: 29 Temmuz 2026

Unvan Enes Faruk Saracer

Adres istasyon Mah. istasyon Cad. Koza 1 Evleri Sitesi D Blok No: 117/B, Tuzla / istanbul
Vergi Dairesi / No  Tuzla V.D. / 7450543568

Telefon +90 533 619 36 00

E-posta contact.lumalabel@gmail.com

Web lumalabel.com.tr

Madde 1 — Taraflar
SATICI
Unvan: Enes Faruk Saracer
Adres: istasyon Mah. istasyon Cad. Koza 1 Evleri Sitesi D Blok No: 117/B, Tuzla / istanbul
Vergi dairesi / no: Tuzla / 7450543568
Telefon: +90 533 619 36 00
E-posta: contact.lumalabel@gmail.com

ALICI

Ad soyad / unvan, adres, telefon ve e-posta bilgileri siparis formunda ALICI tarafindan beyan
edilen bilgilerdir.

Madde 2 — Konu

isbu sézlesmenin konusu, ALICI'nin SATICl'ya ait web sitesi (izerinden elektronik ortamda
siparisini verdigi, nitelikleri ve satis bedeli asagida belirtilen hizmet ve/veya Urlnlerin satisi ve
ifasi ile ilgili olarak 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sézlesmeler
Yonetmeligi hikimleri geregince taraflarin hak ve ytkimlualidklerinin belirlenmesidir.

Madde 3 — Sozlesme konusu hizmet ve bedel
Siparis edilen paket, stre ve toplam bedel siparis 6zetinde ve ALICI'ya gdnderilen siparis onay e-
postasinda yer alir. Bedel Tirk Lirasi () olarak belirlenir ve tahsil edilir. llan edilen abonelik
Ucretleri KDV hari¢c olup, 6deme adiminda Uzerine %20 KDV eklenir; siparis 06zetindeki
“Toplam” satiri KDV dahil nihai tutardir.

Paket / hizmet: siparis 6zetinde belirtilir

Abonelik periyodu: aylik veya yillik (ALICI'nin secimine godre)

Odeme sekli: kredi/banka karti ile 3D Secure — iyzico Odeme Hizmetleri A.S.

Teslimat / ifa: 6deme onayinin ardindan derhal (6deme onay! alinir alinmaz, en gec¢ birkac
dakika icinde) icinde panel erisimi acilir
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Madde 4 — Genel hiukimler
ALICI, s6zlesme konusu hizmetin temel nitelikleri, satis bedeli, 6deme sekli ve ifaya iliskin 6n
bilgileri okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini kabul eder.

SATICI, s6zlesme konusu hizmeti eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve varsa garanti
belgeleriyle birlikte ifa etmekle yukimltdur.

MUcbir sebep hallerinde SATICI ALICI'y1 derhal bilgilendirir; ALICI siparisi iptal etme veya ifa
engeli kalkana kadar erteleme hakkina sahiptir. iptal halinde édenen bedel 14 gun icinde iade
edilir.

ALICI, hizmete iliskin hesap bilgilerinin gizliliginden ve kendi kullanicilarinin islemlerinden
sorumludur.
Madde 5 — Cayma hakki

ALICI, s6zlesmenin kuruldugu tarihten itibaren 14 guin icinde gerekce gostermeksizin cayma
hakkina sahiptir. Ancak Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi m.15 kapsamindaki istisnalar —
Ozellikle elektronik ortamda aninda ifa edilen ve ALICI'nin onayiyla ifasina baslanan hizmetler —
sakhdir.

Ayrintil kosullar icin: iptal ve iade Kosullari.

Madde 6 — Yetkili mahkeme
isbu sdzlesmeden dogan uyusmazliklarda, Ticaret Bakanliginca her yil ilan edilen parasal sinirlar
dahilinde ALICI'nin veya SATICI'nin yerlesim yerindeki Tuketici Hakem Heyetleri, bu sinirlarin
Uzerindeki uyusmazliklarda Tuketici Mahkemeleri yetkilidir.

Madde 7 — Yururluk

ALICI, siparis ekraninda bu sézlesmeyi okudugunu ve kabul ettigini onaylamakla isbu sézlesme
hikdmleri yarirlige girer. S6zlesmenin bir 6rnegi ALICI'nin bildirdigi e-posta adresine goénderilir.
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