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1. Veri sorumlusu

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca veri
sorumlusu sifatiyla Enes Faruk Saracer tarafindan hazirlanmistir.

Ticaret unvani: Enes Faruk Saracer

Adres: istasyon Mah. istasyon Cad. Koza 1 Evleri Sitesi D Blok No: 117/B, Tuzla / istanbul
Vergi dairesi / numarasi: Tuzla / 7450543568

iletisim: contact.lumalabel@gmail.com - +90 533 619 36 00

2. islenen kisisel veriler
Sitemiz ve panelimiz Gzerinden asagidaki kisisel verileri isliyoruz:

Kimlik ve iletisim verileri: ad soyad, isletme adi, e-posta adresi, telefon numarasi —
demoy/teklif formu ve hesap olusturma sirasinda.

Musteri islem verileri: paket secimi, siparis ve fatura bilgileri, abonelik gegcmisi.
islem glivenligi verileri: IP adresi, oturum kayitlari, giris denemeleri, tarayici bilgisi.

Odeme verileri: 6deme, 6deme kurulusu iyzico Odeme Hizmetleri A.S. altyapisi
Uzerinden alinir. Kart bilgileri tarafimizca goriulmez ve saklanmaz.

3. isleme amaclari

Talep ettiginiz demo, teklif ve destek slreclerinin yuritulmesi
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Soézlesmenin kurulmasi ve ifasi; hizmetin sunulmasi ve faturalandirma
Bilgi guvenliginin saglanmasi ve kétlye kullanimin énlenmesi
Yasal yuktmlaltklerin (vergi, ticaret, tlketici mevzuati) yerine getirilmesi

Acik rizaniz bulunmasi halinde tanitim ve pazarlama iletisimi

4. Hukuki sebepler

Verileriniz KVKK m.5 kapsaminda su hukuki sebeplere dayanilarak islenir:

So6zlesmenin kurulmasi veya ifasi icin gerekli olmasi (m.5/2-c)
Veri sorumlusunun hukuki yakimluligunu yerine getirmesi (m.5/2-¢)
Mesru menfaat — bilgi glvenligi ve hizmet strekliligi (m.5/2-f)

Tanitim iletisimi bakimindan acik riza (m.5/1)

5. Aktarim

Kisisel verileriniz; barindirma saglayicimiz Gulzel Hosting (guzel.net.tr), 6deme kurulusu
iyzico Odeme Hizmetleri A.S. ve yasal olarak yetkili kamu kurumlari ile sinirli olmak Uzere,
amacla baglantih ve 0lcill sekilde paylasilir. Sunucularimiz ve barindirma altyapimiz
Turkiye'de bulunmakta olup, kisisel verileriniz yurt disina aktarilmamaktadir.

Verileriniz bunun disinda Uc¢Ulncl kisilerle paylasiimaz, satilmaz veya kiralanmaz.

6. Saklama siresi

Veriler, isleme amacinin gerektirdigi stre boyunca ve ilgili mevzuatin 6ngdrdigu
zamanasimi sureleri sonuna kadar saklanir: sdézlesme ve fatura kayitlari 10 yil, demo/teklif
basvurular 2 yil, oturum ve glvenlik kayitlari 2 yil. Stre doldugunda veriler silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir.

7. Haklariniz

KVKK m.11 uyarinca; verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme, bilgi talep etme, isleme
amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme, aktarildigi Gclncu kisileri
bilme, eksik veya yanlis islenmisse duzeltilmesini, sartlari olusmussa silinmesini isteme, bu
islemlerin aktarim yapilan UGclncu kisilere bildirilmesini isteme, otomatik sistemlerle analiz
sonucu aleyhinize bir sonu¢c dogmasina itiraz etme ve zararin giderilmesini talep etme
haklarina sahipsiniz.

Taleplerinizi contact.lumalabel@gmail.com adresine veya istasyon Mah. istasyon Cad. Koza
1 Evleri Sitesi D Blok No: 117/B, Tuzla / istanbul adresine yazili olarak iletebilirsiniz.
Basvurular en ge¢ 30 gun icinde sonuclandirilir.
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